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Privacyverklaring De Lichte Weg

Op 25 mei 2018 is de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) van kracht. Gebruiker van
deze privacyverklaring en verantwoordelijke voor verwerking van gegevens ben ik, Marina Tielke,
initiatiefneemster van De Lichte Weg.

Doel van verwerking

Ik gebruik jouw persoonsgegevens enkel om met je in contact te treden (contactgegevens) en met je
te kunnen communiceren. Ik gebruik jouw gegevens niet voor andere doeleinden.

Indien we na contact niet besluiten tot een verder vervolg van het ontvangen van mijn aanbod via De
Lichte Weg, dan worden jouw gegevens verwijderd uit mijn database.

Verwerken persoonsgegevens

Ik bewaar alleen die gegevens die in het kader van jouw bezoek aan De Lichte Weg nuttig zijn. Ik
gebruik deze persoonsgegevens enkel in het kader van de met jou overeengekomen dienstverlening
en verzamel alleen die gegevens die ik in dat verband nodig of nuttig acht. De gegevens worden
zonder jouw toestemming niet met derden gedeeld.

Beveiliging

Bij wet wordt van mij verlangd dat ik jouw gegevens bescherm. Ik heb er alles aan gedaan om ervoor
te zorgen dat jouw gegevens veilig bij mij zijn. Alles wat we via WhatsApp/ Signal of email bespreken
blijft daar en wordt beschermd door de privacy overeenkomsten. Gebruikte apparaten voor het
ontvangen en verstrekken van gegevens, zoals telefoon en laptop, zijn beveiligd met een code.

Bewaartermijnen

Ik bewaar jouw persoonsgegevens niet langer dan nodig is voor het doel van de verwerking.
Persoonsgegevens die in het kader van de met jou overeengekomen dienstverlening zijn verzameld,
waaronder contactgegevens, worden niet langer dan 2 jaar na ons contact bewaard en daarna
verwijderd of vernietigd.



Rechten betrokkene

Ik respecteer jouw privacy-rechten en zal er aan meewerken dat jij de in de AVG aan jou toegekende
rechten kunt uitoefenen. Bijvoorbeeld het recht op correctie en verwijdering van jouw
persoonsgegevens. Indien je van jouw rechten gebruik wilt maken kun je hierover contact met mij
opnemen.

Deze privacyverklaring kan zonder voorafgaande kennisgeving worden gewijzigd bij wijzigingen in de
bedrijfsvoering van De Lichte Weg. Het is daarom raadzaam om regelmatig deze privacyverklaring te
lezen.

Algemene voorwaarden De Lichte Weg

Algemeen - Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle individuele en groepssessies
die door De Lichte Weg gegeven worden en gelden zonder uitzondering voor iedere deelnemer.

De laatste versie van de Algemene Voorwaarden is altijd de geldende versie en is steeds beschikbaar
op de website.

Aansprakelijkheid — De Lichte Weg kan niet verantwoordelijk worden gesteld voor schade aan of
diefstal van eigendommen voor, tijdens of na een individuele of groepssessie.

Gezondheid en (lichamelijke) bijzonderheden - Als er bijzonderheden zijn op sociaal
emotioneel gebied of met betrekking tot de (lichamelijke) gezondheid van de deelnemer, verzoek ik
je vriendelijk om dit vooraf te melden. Zo kan hier rekening mee gehouden worden tijdens de
sessies.

Betaling vergoeding

- Een inschrijving is niet persoonsgebonden en kan overgedragen worden naar een ander persoon.

- Betaling voor de sessie dient vooraf aan de datum van de sessie te worden voldaan tenzij anders
afgesproken. Je ontvangt daarvoor een betaalverzoek.

- Er vindt geen restitutie van betaling plaats om wat voor reden dan ook.

- De Lichte Weg behoudt zich het recht voor om prijzen te wijzigen. Eventuele wijzigingen worden
vooraf aangekondigd door middel van vermelding op de website.

Annulering of vervanging sessie

- Indien er door onvoorziene omstandigheden een les op het laatste moment geannuleerd moet
worden, kan De Lichte Weg zich niet verplichten deze te vervangen. In geval dit zich voordoet
worden de deelnemers z.s.m. op de hoogte gesteld.

- De Lichte Weg behoudt zich het recht voor om een groepssessie te annuleren wanneer er
onvoldoende deelnemers zijn.

- Indien een sessie geannuleerd wordt door De Lichte Weg, wordt de gemiste sessie NIET in rekening
gebracht.

- Bij ongeplande afwezigheid van Marina Tielke van De Lichte Weg, zal de sessie op een later te
bepalen moment gegeven worden. Hiervan worden de betrokkenen tijdig op de hoogte gesteld.
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